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Indledning og formal

Denne vejledning har til formal at understgtte vores skolers lovpligtige arbejde med at sikre et sikkerheds-
og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt undervisningsmiljg — dette jf. Bgrne- og Undervisningsministeriet, og
Bekendtggrelse af lov om elevers og studerendes undervisningsmiljg.

Vejledningen skal tjene som inspiration til skolens ledelse, og skal fungere som et understgttende veerktgj
til den alarmeringsprocedure, der skal vaere beskrevet i skolens beredskabsplan for livsfarlige og voldelige
handlinger (PLOV*), herunder kriminel adfaerd, trussel om skyderi og vold.

Vejledningen beskriver praktiske tiltag fgr, under og efter en PLOV handelse, og vejledningen giver saledes
skolen eksempler pa, hvordan | kan udarbejde en beredskabsplan med fremgangsmade for
evakueringsarbejdet ifm. alarmering, evakuering (Flygt) og eller barrikadering (Gem dig).

| tilfeelde af en PLOV haendelse pa skolen vil krisestaben fa en central rolle i handteringen af situationen, og
ledelsens engagement i dette beredskabsarbejde er afggrende for at opbygge og opretholde en praktisk
viden og feerdigheder ift. PLOV handtering og aftalte alarmeringsprocedurer.

Ift. krisestyring er skolens krisestab dog ikke alene om opgaven, og ledelsen vil veere i teet samarbejde med
politi, brandvaesen og kommune under hele forlgbet — naermere herom i det efterfglgende kapitel.

ledelsens involvering i det daglige har en afsmittende effekt pa medarbejderne, og ledelsen bgr gennem
aktiv deltagelse i beredskabsplanlaegning og @gvelser sikre muligheden for hurtig og sikker indsats.

Denne vejledning er udarbejdet pa baggrund af input fra flere skoler i vores 4 kommuner (Fredensborg,
Hgrsholm, Rudersdal og Allergd), opleeg fra Nordsjaellands Brandvaesen og Nordsjaellands Politi samt
tilgaengeligt litteratur fra Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (Bgrne- og Undervisningsministeriet) -
"Sikkerhed og kriseberedskab — rad og vejledning til skoler og uddannelsessteder”.

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

Sikkerhed og
kriseberedskab - rad
og vejledning til skoler
og uddannelsessteder

juni 2025

*PLOV

Begrebet og fagudtrykket PLOV bruges primaert af politiet, brandvaesnet og andre relevante myndigheder, nar de handterer alvorlige haendelser,
der involverer vold og livsfare.

En "PLOV haendelse" refererer til en "Pabegyndt Livsfarlig Og Voldelig handling", herunder et skoleskyderi eller andre alvorlige haendelser med
voldelige angreb og vaebnet indtraengen eller overfald. Det er sdledes en betegnelse for situationer, hvor en eller flere gerningsmand udsaetter
andre for livsfare ved voldelige handlinger.

Forside foto: Uvalde, Texas, den 6. september 2022. Ved begyndelsen af det nye skoledr mindes de 19 bgrn og to lerere, der i et skoleskyderi blev
draebt den 24. maj samme ar.



Beredskabsplanlaegning — Skolens krisestab star ikke alene

| vores kommuner har vi aftalt, at der skal udarbejdes beredskabsplaner pa 4 niveauer - Niveau 0, 1, 2 og 3.
Det ligger saledes i centrenes/forvaltningernes (niveau 2) og skolernes (niveau 3) regi, at udarbejde en plan
B for fortsat drift — en beredskabsplan, som afdeekker eget sektoransvarsomrade.

Nordsjaellands Brandveaesen kan kontaktes, og medvirker gerne til at udarbejde og revidere kommunernes
beredskabsplaner.

Formalet med beredskabsplanlagning er at sikre, at den enkelte kommune og skole kan opretholde sine
funktioner i tilfaelde af, at der indtraeffer en ekstraordinaer handelse — f.eks. en PLOV situation pa en skole.

Beredskabsplanen er et vaerktgj, der skal hjzelpe:

- Fgr haendelsen — ved at skabe klarhed over roller og ansvar i forbindelse med handelser

- Under handelsen — ved at vaere instruks i "hvem ggr hvad?” i tilfeelde af haendelser

- Efter haendelsen — ved at blive brugt som udgangspunkt for evaluering af kommunens beredskab.

Sammenhang mellem niveau 0, 1, 2 og 3- beredskabsplaner

Kommunes niveau 1-beredskabsplan beskriver de overordnede rammer for kommunens beredskab. Niveau
1-beredskabsplanen fokuserer pa store ekstraordinare og tvaergadende handelser, som kraever aktivering
af det gverste niveau af kommunens beredskab, herunder borgmester og kommunaldirektgr.

Niveau 1-planen understgttes af
Niveau 2-beredskabsplaner, som er delberedskabsplaner for de enkelte centre/fagomrader i kommunen.
Disse planer fokuserer pa haendelser, som de enkelte centeromrader skal kunne handtere.

Niveau 3-beredskabsplaner, som er beredskabsplaner for konkrete objekter (f.eks. skoler) eller konkrete
handelser pa decentrale enheder m.v.

Ved haendelser som udvikler sig pa tvaers af to eller flere kommuner geeldende for Allergd, Rudersdal,
Fredensborg og Hgrsholm kommuner traeder Niveau 0 beredskabsplanen i vaerk. Beredskabsplanen har til
formal at sikre en passende koordinering af kommunernes samlede ressourcer ifm. en stgrre haendelse

Koordinerende plan for fortsat drift (Niveau 0)
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FOR PLOV HZANDELSEN

Forebyggelse
Forebyggelse af haendelser bygger pa en lang raekke forhold, som star vel beskrevet i Bgrne- og
Undervisningsministeriet publikation med rad og vejledning om sikkerhed og kriseberedskab.

Skolen skal bl.a. veaere szerligt fokus pa:
® Mistrivsel

¢ Usunde undervisningsmiljger og

e Adferdsaendringer

Opmaerksomhed

En vigtig komponent til at foregribe haendelser er opmaerksomhed. Der skal opbygges en strukturel og
kulturel infrastruktur pa skolen, som kan opfatte og indsamle vigtige informationer og faresignaler. Skolen
skal tillige kunne bista med stgtte og hjaelp til elever, hvor behovet er.

Planlaegning

Det er hensigtsmaessigt, at skolen og kommunen samarbejder med relevante fagfolk og myndigheder, nar
der udarbejdes beredskabsplaner og retningslinjer for et kriseberedskab.

Det er vigtigt, at den enkelte skole tilpasser beredskabsplanen og retningslinjer til deres lokale forhold, og i
det regi bgr den enkelte skole risikovurdere faktuelle lokalers bygningsmaessige fordele/risici —
hvilke lokaler kan modsta et angreb, og hvilke lokaler kan ikke anvendes ift. at barrikadere sig.
Alle medarbejderne skal vaere orienteret om deres muligheder for flugt, samt hvor det er muligt at
barrikadere sig og hvordan.

Aftaler om varslingsprocedurer og eventuelle forberedt kommunikation sikres.

Det er vigtigt, at skolen ggr sig nogle overvejelser om, hvilken alarmeringsprocedure der skal anvendes
samt hvorfor. Tidlig og tydelig varsling er vigtigt saledes, at alle far den kritiske information om HVAD
der sker, HVOR det sker og HVILKE muligheder man har.

Eksempler pa alarmeringsmetoder kunne veere samtaleanlaeg, SMS-service, megafon, Intranet, eller saerligt
integreret tone- eller talesignal via ABA-systemet (ikke brandalarm).

Den praktisk valgte alarmeringsform skal kontrolleres kvartalsvis.

Vaer ogsa klar og tydelig i den valgte kommunikation under krisen. Det er vigtigt at forsta, at alle under
disse ekstreme forhold med voldsomme lyde og synsindtryk, er helt afhaengige af at forsta hvad der sker,
for at kunne agere mest hensigtsmaessigt.

Valges samtaleanlaeg som alarmeringsform bgr skolen forberede et talekort — se eksempel sidst i
vejledningen.

@velser og opdatering af beredskabsplanen

En arlig opdatering af beredskabsplanen, arlig test af varslingsprocedurer og arlig undervisning af
medarbejderne sikrer, at skolens beredskab er opdateret, forstaet og dermed effektivt. Den arlige
opdatering viser ansatte, at skolen tager sit ansvar alvorligt, og éger medarbejdernes tryghed som
kriseledere for eleverne. Med érlige gentagelser skabes over tid den sikkerhedskultur og gnskede
robusthed — som beredskab helt grundlaeggende handler om.

Efter en kritisk haendelse, vil spgrgsmal om netop kvaliteten, herunder arlig opdatering af dokumenter og
ansatte veere vigtig for skolen at kunne dokumentere.

Forpg sandsynligheden for at identificere mistrivsel,
usunde undervisningsmiljger og elever og studerende
med problemer

Reagér over for den pagaldende og tag kontakt

til relevante myndigheder

- Opbyg en infrastruktur

- Benyt indikatorer til at skaerpe opmaerksohed




UNDER PLOV HANDELSEN

Adfeerd
Under en PLOV handelse er det vigtigt at fglge de aftalte planer og procedurer, safremt dette lader sig
gore. Det er vigtigt at holde sig i ro og forsgge at bevare overblikket.

De fgrste minutter er de meste kritiske, og det er der hvor en medarbejder star alene med opgaven, og
hvor skolens ansatte pa kort tid, uden hjalp og med meget lidt konkret viden om hvad der foregar, skal
treeffe helt afggrende valg for eleverne, kollegaer og sig selv — Flygt veek eller Gem dig ... og alarmer.

Flygt vaek — Evakuering

Fgrste indskydelse under en PLOV haendelse skal altid vaere FLUGT her og nu - men kun hvis det er sikkert.
Flugten kan ske ud ad naermeste vinduer, havedgre eller ngdudgange. Ngdudgangen skal kun benyttes hvis
den er taet pa, og hvis | ikke skal igennem stg@rre faelles/gangarealer hvor gerningsmanden kan befinde sig.
Serg for at jeres flugtrute er veek fra gerningsmandens udsyn og flygt gerne i sikkerhed bag tunge massive
objekter, et godt stykke veek fra skolen. Er klasseveerelset darligt placeret i relation til flugt, f.eks. pa anden
sal, med dgr lige ud til et feellesomrade, er barrikadering maske den bedste mulighed.

Gem dig - Barrikader

Veelger man at barrikadere sig, skal der sgges til nsermeste relevante lokalitet, hvor der kan I3ses eller
skabes en barrikade. Dette ggres f.eks. ved at stable bgger, computere, papir og andet under dgrhandtaget
indtil det sidder i spaend. Alle ansatte (ikke elever) bgr veere undervist i, hvor disse lokaler er for egen
klasse/omrade, og har adgang til denne information.

Alternativet er at forberede egnede lokaler med fastmonterede dgrsikringer inden krisen opstar.

Elever instrueres vaek fra lokalets mest udsatte omrader mod skud, som f.eks. foran dgr og andre "blgde"
bygningsdele. Benyt f.eks. murstensveeg som beskyttelse ud mod gangareal/gerningsperson.

Brug ogsa lokalets borde til yderligere beskyttelseslag mod usikre omrader. Borde pa hgjkant, og gerne
flere lag - vil reducere risiko for gennemtrangning af skud mod de barrikaderede

Traek gardiner for, veer stille og st alle telefoner pa lydigs.

Alarmér 112 og skolens kontor. Hold jer skjult til politiet eller en kendt leder kalder dig frem.

Alarmer

Nar du ringer 112, er det vigtigt at give sa mange og sa pracise informationer, som situationen tillader.

¢ Viden om gerningsmanden — kendt/ukendt, vaben, faerden, sidst set, flere gerningsmaend, adfeerd, hvad
er sagt, signalement, antal ofre, sarede/drabte

* Viden om stedet — geografi, antal ansatte, elever/studerende, adgangsveje, overvagning

¢ Viden om din placering — kontaktpunkt

e Lister over ansatte og studerende, kort over stedet, nggler, adgang til videoovervagning, koder,
samtaleanlaeg, beredskabsplan.




EFTER PLOV HANDELSEN

Efter haendelsen — Aktiver skolens beredskabsplan og kontakt kommunen

Nar krisen er overstaet skal der ggres en raekke overvejelser om, hvordan pressen, ansatte, elever og
pargrende skal informeres om handelsen og, hvordan de implicerede skal modtage krisehjeelp.

Skolen star ikke alene i denne situation, hvor Indsatsleder fra brandvaesen, politi og sundhedsberedskabet
er pa stedet. Fa kontakt til kommunen, som hurtigt vil understgtte skolens beredskabsplan.

Pa den korte bane - Skab overblik, og samarbejd med indsatsledelsen og kommunen.
Eleverne og ansatte samles, sa det er muligt at skabe et overblik:

¢ Hvilke elever der mangler?

¢ Hvilke leerere der mangler?

¢ Antallet af tilskadekomne registreres

* Der oprettes kontaktmuligheder for foraeldre/pargrende

¢ Andre ansatte skal informeres om situationen

¢ Der udsendes en pressemeddelelse om handelsen

¢ Der holdes teet kontakt med relevante myndigheder.

¢ Uskadte elever og ansatte samles med henblik pa en debriefing

Der udpeges en kontaktperson, som, i samarbejde med politiet, har det samlede overblik over
registreringen af leerere og elever.

Kommunikation og kontakt

¢ Hvordan kan pargrende til uskadte elever og ansatte henvende sig til skolen?

¢ Hvordan kan pargrende til tilskadekomne elever og ansatte henvende sig til skolen?

* Der skal tages kontakt til relevante myndigheder (Kommune, politi, brandvaesen m.fl.) med henblik pa
ressourcehjzlp.

Udsendelse af pressemeddelelse

Pressemeddelelsen skal indeholde fglgende:

¢ En kort beskrivelse af haendelsesforlgbet og den nuvaerende status.

e Skolen, myndighedernes og kommunens reaktioner pa handteringen af sagen.
Pressemeddelelsen udarbejdes i samarbejde med krisestaben og indsatsledelsen.

En PLOV haendelse pa skolen vil altid tiltreekke sig massivt interesse fra pressen og medierne. Krisestaben
bgr derfor udarbejde en klar presseplan for handtering af dem.

Evaluering

Efter en handelse, hvor beredskabsplanen har veeret anvendst, evalueres indsatsen.

Evalueringen af indsatsen skal sikre, at eventuelle problematikker og komplikationer

under forlgbet belyses og udbedres. Dette skal give nye laeringspunkter til gavn for den fremtidige indsats.
Herunder vil det veere relevant at gennemga fglgende:

e Opstartsfasen

¢ Kommunikationen under haendelsen

* Det overordnede forlgb

Safremt evalueringskonklusioner giver anledning til &endringer, bgr beredskabsplanen tilpasses, sa lignende
komplikationer ikke opstar ved fremtidige haendelser.

Ved stgrre haendelser kan Nordsjallands Brandvaesen efterfglgende inddrages i evalueringsfasen.

Spot en Hensistsmesssie Nar haendelsen

er overstaet

hzaendelse og Alarmering adfeaerd under
reagér situationen




Vil du vide mere - sa kontakt Nordsjeellands brandvaesen

Denne vejledning kan understgtte skolens arbejde med PLOV handelser og kriseberedskab, men er ikke et
udtemmende opslagsvaerk. Det er derfor relevant, at ledelsen Igbende orienterer sig i regler og
vejledninger pa omradet og tilpasser sig lokale forhold.

Har skolen behov for sparring ifm. udarbejdelse og revidering af beredskabsplanen kan Nordsjaellands
brandvasen kontaktes. Vi bistar tillige gerne skolen med planlagning, afvikling og evaluering af
krisestyringsgvelser, eller andet i relation til beredskabsplanleegning og krisestyring.

Vaer ogsa gerne med pa Teams, nar Nordsjaellands brandveaesen afvikler eventen Krisestabens Spgrgetime.
Eventen er tiltaeenkt skolens ledelse og andre medlemmer og stedfortraedere i en kommunal krisestab - altsa
alle ledere og medarbejdere, som er indskrevet i en kommunal beredskabsplan.

Kontakt derfor gerne Nordsjeellands brandvaesen — sa szetter vi en event op til jer.

Kontaktoplysninger: forebyggelse@nsbv.dk eller ring 45 80 33 55 (Myndighed)

F LYGT Kom vaek fra farezonen og | sikkerhed
Det er bedre end at overgive sig

Hwis du ikke kan flygte, s8 gem dig. Seet

. G E M D I G din telefon pa lydies og sla vibration fra

Barnikader dig, hvis du kan

— - Ring 112, nar det er sikkert at gore det
ALAR M E H Forhold dig roligt, nér politiet ankommer
Felg politiets anvisninger og serg for,

at dine haender er syniige

POLITI



INDSATSKORT VED VOLDELIG OG KRIMINEL ADFARD,
HERUNDER SKYDERI ELLER TRUSSEL OM SKYDERI

Fgr haandelsen Under handelsen Efter haendelsen

*Hold sammen pa dine
elever

*Folg politiets anvisning

sOpmeerksomhedsfasen eErkend haendelsen og
(faresignaler), hvor en alarmer
medarbejder opfanger eAdvar flest mulig

symptomer pa mulig og personer Fplg skoleledelsens

anvisning

kommende vold eller
skyderi
sOrientér skolens ledelse

*Benyt handleplanen

HANDLEPLAN

Nar en voldelig adfaerd erkendes, herunder skyderi eller trussel om skyderi, skal der
traeffes en beslutning og handles omgaende.

Husk - flest mulig personer skal reddes.
TRAF HURTIG BESLUTNING OM AT FLYGTE VZK, ELLER AT GEMME DIG

FLYGT VZK — Evakuer alle i sikkerhed vaek fra lyd/gerningsperson
Brug naermeste dgr eller vindue til at komme vaek
Undga stgj - sa i kan orientere jer om hvor "lyden" kommer fra
Efterlad dine ejendele og hjaelp/varsle andre du mader
S@g veek fra skolen og ga i deekning bag bygninger, biler o.l.

Eller

GEM DIG - barrikader dig i naermeste sikre lokale
Sikre dgr mod skud og indtraengning - Lds eller bloker dgr/hdndtag med borde m.m.
Treek gardiner for
Find deekning bag stabile bygningsdele som mur, radiator, sgjler
Veer stille - sla lyd og vibration pG mobil fra

ALARMER skolens kontor pa telefon xxxxxxxx, og alarmcentralen 112 sa snart du kan
Skjul dig til politiet eller en kendt leder kalder dig frem

S#g ned mod politiet - ndr du er i sikkerhed
lkke ring/sms til hinanden - fagr politiet har kontrollen pd stedet

Denne plan og procedurer skal veere kendt af alle voksne ansatte pa skolen.
Planen bliver gennemgaet minimum én gang om aret, eller ved nyansaettelser, inden skolestart i august.
Planen opsaettes ikke synligt pa skolen



Praktiske forhold som kan understgtte PLOV situationen

Talekort

Indholdet kan tilpasses efter behov.

Der er opstaet en alvorlig og voldelig situation pa skolen.
Der skal herefter foretages EVAKUERING af skolen eller BARRIKADERING hvor det

giver mening.

Szt mobiltelefonen pd lydles og var stille.

Gentag beskeden 3 gange

Tjekliste til en beredskabsmappe
Det anbefales at skolen har en beredskabsmappe liggende i et fysisk og nemt tilgaengeligt format.
Beredskabsmappen kan indeholde fglgende:

¢ Beredskabsplan

¢ Kort over skole.

e Markering af bygninger og flugtveje.

¢ Markering af ind- og udgange.

¢ Markering af brandveje

¢ Er der steder hvor man ikke kan foretage en barrikadering og ma foretage en evakuering?
¢ Hvilke muligheder er der for evakuering?

* Nggler og/eller opdaterede ngglekoder.

* Personale tif. liste og evt. en telefonliste over foreeldre og personale.



